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Nar Al blir din chef

Algoritmisk arbetsledning, arbetsmiljé och halsa

Ruben Lind, doktorand
Enheten fér arbetsmedicin, Institutet fér miljdmedicin
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Teknikutveckling, digitalisering och automatisering
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Vad ar algoritmisk arbetsledning (AM)?



Vad ar AM?

* Anvéandning av digital teknik fér att
automatisera eller férstarka
arbetsledning

« "Algoritm som chef”
> Overvakning och datainsamling
» Instruktioner
» Utvérdering
» Anstéllning och avsked
» Planering och schemaléaggning

« Automatisering av chefsfunktioner,
inte arbetares uppgifter

Karolinska Institutet - a medical university




Vad ar AM? (forts.)

* Inte nytt fenomen — men dkat i
utbredning och karaktar

« Al Big Data, battre processorkraft
* Dyr, svar och riskfylld robotisering

* Relativt billig mjukvara och
arbetskraft
* Exempel: BK Assistant “Patty”
—> Datainsamling
- Instruktioner
- Utvérdering och feedback

5 mars 2026



Var finns algoritmisk arbetsledning?



Utbredning i EU efter typ av AM och bransch
(Gonzalez Vazquez et al.,, 2025)

Lag exponering Algoritmisk styrning

» 42% exponerade fér "mild” * 7% exponerade fér dvervakning och
algoritmisk arbetsledning styrning

* Inte mer an en form digital « Vanligt i gruvor, transport, lager,
dvervakning + en form AM logistik

ma Algoritmisk utvardering mw HOg exponering

* 9% exponerade for évervakning » 2% exponerade foér alla former av
och utvardering AM

» Vanligt i bank, finans, férsékring * Plattformsarbete i gigekonomin

Karolinska Institutet - ett medicinskt universitet 5 mars 2026



Geografisk spridning i utbredning av AM
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The platformisation of work in the EU, Source: Gonzalez-Vazquez et al. 2025

Karolinska Institutet - ett medicinskt universitet

Vanligare i USA én i EU

Vanligare i Central- och Osteuropa
an i Vasteuropa och Norden

Sannolikt beror skillnader mer pa
aktiv arbetsmarknadspolitik, facklig
styrka och kollektivavtalstackning
snarare an niva av digitalisering
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Ar AM nagonting nytt?

* Arbetet har alltid styrts, fordelats och standardiserats med hjalp av teknik
«  AM modijliggor detta pa ny skala
- Realtids6évervakning pa detaljnivda — massiv tillgang till data om arbete och
arbetare

- Prediktiva algoritmer och automatiskt beslutsfattande kan effektivisera pa nya
satt

- Nya yrken som innan varit relativt oberérda av standardisering och méatning
omfattas (t.ex. kontorsyrken)

- AM beskrivs ibland som "digital taylorism” eller "flexibel despotism”

Karolinska Institutet - ett medicinskt universitet 5 mars 2026



Vilka méjligheter innebar algoritmisk
arbetsledning for arbetsmiljon?



Potentiella férdelar med algoritmisk arbetsledning

e Tilldmpning av regler for vila, arbetstid och
rotation i t.ex. schemalaggning

e Mata exponeringar i arbetsmiljén och

automatiskt flagga nar gransvarden p
dverskrids

o tex. tunga lyft, luftféroreningar, troétthet, risk
fér utbrandhet mm.

e Mer effektivt och opartiskt beslutsfattande

e Minskade kognitiva krav till f6ljd av tydliga
instruktioner




Vilka risker medfor algoritmisk
arbetsledning for arbetsmiljon?



Risker kopplade till algoritmisk arbetsledning

Risker kan delas in i 6 kategorier.

Konstant évervakning

Intensifiering av arbetet

Brist pa autonomi

Partiskhet och diskriminering
Komplexitet och brist pa transparens

oo s LN

Tekniska problem och etiska fragor

Karolinska Institutet - ett medicinskt universitet 5 mars 2026 13



Samband mellan AM och halsoutfail
(Hennum Nilsson et al. 2025)

Headaches

Samband mellan algoritmisk
arbetSIGdr“ng OCh ha|SOUtfa|| bland Musculoskeletal pain -
logistikarbetare

Sleep disturbance High AM
Moderate AM
. . O
Occupational accidents
. . @
Psychological distress
0 1 2 3

Karolinska Institutet - a medical university 05/03/2026 14



Hur forebygger man arbetsmiljérisker
kopplade till algoritmisk arbetsledning?



Transparens

* Att arbetstagare har insyni och
tillgang till insamlade data kan
lindra risker

» Teknisk férstaende fér hur AM-
system fungerar samt tydlig,
transparent kommunikation och
information fran chefer och
arbetsgivare

« Transparens hjalper dock inte hela
vagen

Karolinska Institutet - ett medicinskt universitet 5 mars 2026 16



Medbestammande, férhandling och reglering

» Effektivare an bara transparens:
Medbestammande

« Anstéllda och fack far férhandla
och ge synpunkter pa om och hur
AM ska tillampas i organisationen

 AMregleras i lag, kollektivavtal,
eller i separata teknikavtal

» Strukturer fér att sdkerstélla att
AM-anvandning féljer GDPR, Al-
féorordningen, Plattformsdirektivet
och arbetsmiljélagstiftning

Karolinska Institutet - a medical university



Systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM)

Karolinska Institutet - ett medicinskt universitet

Put the AM in S(AM): Behandla AM
som en organisatorisk snarare an
en rent teknisk fraga

Riskutvadering — fére, under, efter

Bade fysiska och psykosociala
risker

Skyddsombud spelar roll

Testkoéra system i liten skala innan
uppskalning fér att identifiera och
atgarda tekniska brister

5 mars 2026
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Har du stott pa nagon algoritmisk
arbetsledning i nagot sammanhang?
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Ta del av den senaste forskningen om
arbetsmiljé och hélsa i det nya arbetslivet:

Anmal dig till vart
nyhetsbrev!
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