
Det här är Centrum för arbets- 
och miljömedicin (CAMM)

CAMM är ett kunskapscentrum inom Region 

Stockholm. Vårt uppdrag är att arbeta för en 

jämlik och förbättrad folkhälsa genom att 

identifiera, bedöma och förebygga hälsorisker i 

arbetsmiljön och omgivningsmiljön.
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Forskning 

• Psykisk ohälsa i arbetslivet
• Organisatorisk och social arbetsmiljö
• Intervention (åtgärd, metod, innovation) 
• Implementering
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Implementering - konkreta strategier, fallgropar 
och framgångsfaktorer

Emma Cedstrand



Take home messages

Det går inte att 
överskatta 

vikten av en god 
implementering

Planera den!

Delaktighet är inte 
lösningen på alla 

arbetsmiljöproblem

Skilj på 
intervention och 
implementering
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Utvärdera effekter och implementering samtidigt

Intervention Implementering



Logiska modeller

Ett sätt att skilja på interventioner, riskfaktorer, mål 
och implementeringsstrategier
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Minska arbetssjukdomar pga. belastnings-
problem/smärta



Logisk modell
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Interventions-
aktiviteter

Direkta 
konsekvenser

Riskfaktorer/Kort-
siktiga mål

Långsiktiga mål

Felaktiga lyft –
Bristande variation -

Minska 
arbetssjukdomar 
pga. belastnings-
problem/smärta



Logisk modell
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Interventions-
aktiviteter

Direkta 
konsekvenser

Riskfaktorer/Kort-
siktiga mål

Långsiktiga mål

Sensor i kläderna 
som varnar vid 
hög belastning
Arbetsrotation
Använda 
lyfthjälpmedel

Felaktiga lyft –
Bristande variation -

Minska 
arbetssjukdomar 
pga. belastnings-
problem/smärta

Hur vi får anställda att använda kläderna och hjälpmedlen = implementering!

Fler ”korrekta” lyft
Mer vila/variation
Lägre belastning



Vad är implementering?

 Active and planned efforts to mainstream an innovation within an organization.
Greenhalgh 2005

 De procedurer som används för att införa nya metoder i en ordinarie verksamhet och 
som säkerställer att metoderna används så som det var avsett och med varaktighet. 

Socialstyrelsen 2012



INTERVENTION/ 
INNOVATION

IMPLEMENTERING KONTEXT NYTTA/EFFEKT

Hasson & von Thiele Schwartz, Implementeringsboken 2023.

Viktiga pusselbitar



Utforskande Förberedande Inledande 
användning Vidmakthållande

  

The four implementation stages,
National Implementation Research Network,
nirn.fpg.unc.edu

Behov? Vad, 
Vem, Hur?

Säkra och förankra 
Resurser? Hinder? 
Implementerings-

plan

Implementeringens steg



Implementeringsstrategier

 I genomsnitt lika (in)effektiva 
 Det finns studier som visar att 

strategier har resulterat i reella 
beteendeförändringar 

 Lyckad implementering är mer 
trolig om valet av 
implementeringsstrategi 
bygger på en analys av 
faktorer som kan hindra och 
underlätta 
implementeringen 

     
  

Grimshaw et al. 2012



Utforskande Förberedande Inledande 
användning Vidmakthållande

  

The four implementation stages,
National Implementation Research Network,
nirn.fpg.unc.edu

Behov? Vad, 
Vem, Hur?

Säkra och förankra 
Resurser? Hinder? 
Implementerings-

plan

Introducera, 
pröva, följ upp, 

revidera. 

Integrera, Följa 
upp, Anpassa?

Implementeringens steg



Utvärdera implementering
• För att veta om implementeringen går enligt plan 

• För att kunna upptäcka, och åtgärda, eventuella problem i implementeringen

• För att kunna återkoppla till medarbetarna angående progress

• För att förstå de resultat, eller brist på resultat, vi får av interventionen 

• För att veta hur och varför interventionen fungerar, eller inte, vilket kan ge 
viktig information för att kunna sprida interventionen till andra kontexter. 



Teorier, modeller och ramverk i implementering

Nilsen, Impl Sci, 2015

Utvärderings-
ramverk

Implementerings-
teorier

Beskriva och/eller vägleda processen för att
omsätta forskning till praktik

Processmodeller

Förstå och/eller förklara vad 
som påverkar 
genomförandets resultat



The behaviour change wheel 

Michie et al 2014



Vad gör ett beteende möjligt? 

Michie et al (2014) The behaviour change wheel, a guide to 
designing interventions

Finns relevanta kunskaper 
och färdigheter? T.ex. om 
vad du ska göra och hur?

Är vinsten tydlig – T.ex. 
att arbetet blir enklare 
eller att det finns en tydlig 
fördel för 
medarbetare/chefer

Finns resurser – T.ex. 
ekonomi, material, 
mandat, stöd, teknik? 

Kompetens

Motivation

Möjlighet

Beteende



Implementeringsstrategier
• Träning
• Utbildning
• Tvingande strategier
• Incitament
• Förändring av den fysiska miljön
• Övertalande/övertygande strategier
• Restriktioner
• Aktivering/möjliggörande
• Modellering

Michie et al 2014



Exempel från byggbranschen

21

Interventions-
aktiviteter

Direkta 
konsekvenser

Riskfaktorer/
kortsiktiga 
mål

Långsiktiga 
mål/utfall

Rollklarhet    +
Kvantitativa   - 
krav

Stress -



Exempel från byggbranschen

22

Interventions-
aktiviteter

Direkta 
konsekvenser

Riskfaktorer/
kortsiktiga 
mål

Långsiktiga 
mål/utfall

”Rondering”
Ansvarsfördelning

Ökad kommunikation
Bättre överblick
Bättre planering
Ökad tydlighet i roller, 
ansvar och 
arbetsuppgifter
Minskar risk för 
överarbete

Rollklarhet    +
Kvantitativa   - 
krav

Stress -



Hindrande och underlättande faktorer

• Arbetsledare är de som upplever högst 
stressnivåer

• Bristande stöd från närmaste chef
• Bristande kunskaper 
• Bristande förmåga
• Brister i förståelse för VARFÖR 

interventionen ska göras



Hindrande och underlättande faktorer

• Arbetsledare är de som upplever högst 
stressnivåer

• Bristande stöd från närmaste chef
• Bristande kunskaper 
• Bristande förmåga
• Brister i förståelse för VARFÖR 

interventionen ska göras

• Engagemang (buy-in) från högsta 
ledning (affärsplan)

• Engagemang (buy-in) från fackliga 
representanter 

• Interventionerna är en del av 
kärnuppgifterna

• Inga stora omorganisationer planerade



Implementeringsstrategier

Övertalande/övertygande strategier
Möjlighet att lära av early adopters

Modellering
Observera i verkligheten

Incitament
Inkludera rondering och ansvarsfördelning
i affärsplanen

Förstärkning/uppföljning
Sätta mål mellan varje träff och få feedback  



Resultat

• Följsamheten till 
interventionerna ökade

• Rollklarheten ökade
• Stressen ökade
 



Tänk till om delaktighet

• Vilka ska involveras – alla 
eller representanter?

• Inflytande över 
Intervention, 
implementering eller båda?



Take home messages

Skilj på 
intervention och 
implementering

Det går inte att 
överskatta 

vikten av en god 
implementering

Planera den!

Delaktighet är inte 
lösningen på alla 

arbetsmiljöproblem



Framtida utbildning – vill du bidra?



Tack för att du deltog!

Prenumerera gärna på våra nyhetsbrev:

Fo
to

: Y
an

an
 L

i

camm.regionstockholm.se/nyhetsbrev
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